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Отчёт о
работе управления труда и социальной защиты населения 
администрации Георгиевского городского округа за 2021 год 
и задачах на 2022 год 

Основными направлениями деятельности управления труда и социальной защиты населения администрации Георгиевского городского округа (далее – управление) является:
реализация единой социальной политики государства на территории Георгиевского городского округа Ставропольского края в рамках переданных органам местного самоуправления отдельных государственных полномочий в области труда и социальной защиты отдельных категорий;
реализация вопросов местного значения в сфере социально-трудовых отношений.
Государственная поддержка, государственная социальная помощь предполагает в настоящее время большой спектр предоставления различных государственных услуг: от выплаты различных пособий и компенсаций (выплачивается более 50 видов), оказания адресной социальной помощи до организации работы в сфере социально-трудовых отношений. 
Управление осуществляет 85 переданных полномочий и функций, из них: 41 государственная услуга, 2 муниципальные услуги и 42 функции, переданные в соответствии с Соглашением о сотрудничестве между министерством труда и социальной защиты населения Ставропольского края и администрацией Георгиевского городского округа. 
На учете в управлении состоит порядка 70 тыс. получателей мер социальной поддержки, что составляет 40% от общего числа жителей округа. Выплата всех мер социальной поддержки производилась в полном объёме и в установленные сроки. 
В 2021 году на эти цели было направлено 1,77 млрд. руб., что на 309,43 млн. руб. больше, чем в 2020 году (1,4 млрд. руб.), в т.ч. - средства федерального бюджета 1,09 млрд. руб., средства краевого бюджета 673,62 млн. руб., средства местного бюджета 1,6 млн. руб. На высоком уровне остается работа по освоению доведенных бюджетных ассигнований: в 2021 году средства  федерального и краевого бюджета освоены полностью на 100 % (2020 г. – 100 %). 
В отчетном периоде в управление поступило 36123 заявления от различных категорий граждан для получения мер социальной поддержки        (2020 г. – 33796), в т.ч. сотрудниками клиентской службы принято 8631 пакетов документов, или 23,9 % от общего количества обратившихся граждан, за аналогичный период 2020 года – 9326 – 27,6%), 6523 или 18,1% поступило в электронной форме через государственную информационную систему Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг, предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края» (2020 – 5915 – 17,5%).
 20969 пакетов документов или 58 % от общего количества принятых документов поступило из муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Георгиевского городского округа» (за 2020 – 18555 – 54,9 %). В связи с ограничениями по снижению рисков распространения новой коронавирусной инфекции COVID-19 в управлении приняты все необходимые меры по предупреждению, локализации и устранению причин, способствующих распространению вышеназванной инфекции. Прием граждан осуществляется только по предварительной записи с соблюдением всех необходимых санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий. 
В рамках реализации Федерального закона от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», более чем со 100 организациями Ставропольского края, осуществляется межведомственный электронный документооборот с использованием электронно-цифровой подписи по защищенным каналам связи. 
Проведена работа по организации и проведению конкурсного отбора социально ориентированных некоммерческих организаций (далее – НКО) на право получения в текущем финансовом году субсидий из бюджета Георгиевского городского округа Ставропольского края (конкурс). В результате проведенной работы в 2021 году из бюджета Георгиевского городского округа Ставропольского края предоставлена субсидия в размере 600,00 тыс. рублей для трех НКО, победивших в конкурсе по 200,00 тыс. каждой организации:
- автономной некоммерческой организации военно-патриотического учебного центра «ПАРТИЗАН» на реализацию мероприятия «Подготовка и проведение мероприятий по патриотическому воспитанию граждан, посвященных датам военной истории Отечества»;
- общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооруженных сил и правоохранительных органов Георгиевского городского округа Ставропольского края на реализацию мероприятия «Подготовка и проведение мероприятий по патриотическому воспитанию граждан, посвященных датам военной истории Отечества»;
- Георгиевской городского округа местной организации Ставропольской краевой региональной организации общероссийской общественной организации «Всероссийское общество инвалидов» на реализацию мероприятия «Создание на территории Георгиевского городского округа Ставропольского края условий для социальной адаптации инвалидов и их семей».
Подготовлен ежегодный доклад «О положении детей в Георгиевском городском округе Ставропольского края в 2020 году».
[bookmark: _GoBack]В связи с произошедшим 22 мая 2021 года на территории Георгиевского городского округа Ставропольского края (далее – Георгиевский округ) опасным метеорологическим явлением – «сильный ветер, в т.ч. шквал, крупный град» в соответствии с постановлением администрации Георгиевского городского округа Ставропольского края от 26 мая 2021 года № 1600 «О комиссии по определению степени утраты имущества первой необходимости граждан, пострадавших в результате чрезвычайной ситуации природного характера опасного метеорологического явления – «сильный ветер, в т.ч. шквал, крупный град», произошедшего 22 мая 2021 года на территории Георгиевского городского округа Ставропольского края» совместно с администрацией Георгиевского округа проводилась большая работа по выявлению граждан утративших имущество первой необходимости. Выявлены и установлены 2 домовладения, в которых проживают 3 человека, претендующих на оказание финансовой помощи в размере 50,00 тысяч рублей, в связи с частичной утратой ими имущества первой необходимости. Специалистами управления сформирован и направлен в министерство список на осуществление денежной выплаты пострадавшим гражданам. 
В соответствии с Порядком предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, утвержденным постановлением Правительства Ставропольского края от 21 декабря 2017 г. № 519-п «О мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан, пострадавших в результате чрезвычайной ситуации природного и техногенного характера в Ставропольском крае, но не имеющих в соответствии с федеральным законодательством и законодательством Ставропольского края права на получение мер социальной поддержки» специалистами управления сформированы 16 списков пострадавших граждан, постоянно проживающих на территории Георгиевского округа, пострадавших в результате чрезвычайной ситуации природного характера, на получение единовременной материальной помощи, по которым произведена выплата 1390 семьям на 4278 человек. Всего в списках 4310 человек, из них 32 чел. отказано в получении выплаты.

Социальная поддержка ветеранов Великой Отечественной войны

    Особое внимание при предоставлении мер социальной поддержки уделялось ветеранам Великой Отечественной войны (далее – ветераны ВОВ). К сожалению, ветеранов ВОВ с каждым годом становится все меньше. По состоянию на 01 января 2022 г. на учете состоит 352 ветерана ВОВ (на 1 января 2021 г. – 469 чел.), в т.ч.: инвалидов ВОВ (ст. 14) - 7 чел, участников ВОВ с инвалидностью (ст. 15,14 и 17,14) – 26 чел., участников ВОВ (ст.15, ст.17) – 1 чел., жителей блокадного Ленинграда (ст.18) – 4 чел., несовершеннолетних узников фашистских концлагерей – 21 чел., тружеников тыла – 293 чел.
Продолжена работа по оказанию за счет средств краевого бюджета дополнительной меры социальной поддержки в виде дополнительной компенсации расходов на оплату жилых помещений и коммунальных услуг участникам, инвалидам Великой Отечественной войны и бывшим несовершеннолетним узникам фашизма (помимо получаемой компенсации расходов на оплату ЖКУ), возмещаемой в полном объеме оставшуюся часть расходов на оплату ЖКУ. За 2021 год дополнительная компенсация предоставлена 58 ветеранам ВОВ (в 2020 -72) на сумму 1,55 млн. руб. (в 2020 - 1,28 млн. руб.).  Средний размер дополнительной компенсации составил 2232,9 руб. (в 2020-1600 руб.).
15 труженикам тыла (2020 – также 15 чел.) из средств краевого бюджета осуществлена ежемесячная денежная выплата в соответствии с Законом Ставропольского края от 07.12.2004 г. № 103-кз «О мерах социальной поддержки ветеранов» на сумму 232, 3 тыс. руб. (в 2020 на 224,20 тыс. руб.).
В целях оказания всесторонней помощи ветеранам ВОВ в решении вопросов социальной защиты, с января 2021 года в ГГО СК проводилось обследование социально-экономических условий жизни ветеранов ВОВ. Всего обследовано 266 ветеранов ВОВ ( в 2020 – 135), в том числе: 6 инвалидов ВОВ, 28 участников ВОВ, 24 несовершеннолетних узников концлагерей, 4 жителя блокадного Ленинграда и 204 вдовы погибших (умерших) ветеранов ВОВ.
На ремонт жилых помещений адресная социальная помощь за счет средств бюджета Ставропольского края оказана 13 ветеранам ВОВ на сумму 1,2 млн. руб. (в 2020 - 28 чел. на 2,4 млн. руб.). Ремонтные работы проведены качественно и в установленные сроки. Ветераны выполненной работой удовлетворены, претензий и замечаний не имеют.
Все инвалиды и участники ВОВ закреплены за организациями и предприятиями, которые в 2021 году 37 ветеранам ВОВ оказали необходимую помощь и поддержку (шефскую помощь) на общую сумму 113,1 тыс. руб. (в 2020 – 49 чел. на сумму 136,4 тыс. руб.).
В целях оказания содействия управлением в оформлении документов, необходимых для реализации прав ветеранов ВОВ, граждан пожилого возраста и инвалидов на получение мер социальной поддержки, с выездом на дом к заявителю осуществлялся Социальный сервис. За 2021 год Социальным сервисом воспользовались 34 чел. (в 2020 г. - 77 человек).
Продолжена работа по реализации Закона Ставропольского края от 13.12.2018 г. № 104-кз «О детях войны в Ставропольском крае» по приему документов на оформление удостоверений «детям войны» и выплате им ежегодной денежной компенсации. В течение года принято 35 пакетов документов для выдачи удостоверений; выплата в размере 5000 руб. произведена 7503 чел. на сумму 38,03 млн. руб. (в 2020 году - 8548 чел. на сумму 43,16 млн. руб.). 15 наследникам «детей войны» за отчетный период осуществлена выплата на сумму 74,7 тыс. руб.
В текущем периоде управлением продолжена работа по вручению Персональных поздравлений Президента Российской Федерации ветеранам ВОВ (далее - поздравление), проживающим на территории города Георгиевска (в сельских населенных пунктах данную работу проводят территориальные отделы по работе с населением), в связи с юбилейными датами, начиная с 90-летия. Всего за 2021 год вручено 38 поздравлений (2020 г. - 31), 3 не вручено, по причине перемены места жительства ветеранов ВОВ.
[bookmark: _Hlk30670077]Социальная поддержка семей, имеющих детей


Социально-экономическое положение семьи зависит от её состава, количества и возраста детей, жилищной обеспеченности, трудовой деятельности и уровня дохода, состояния здоровья членов семьи и многих других факторов, влияющих на жизнедеятельность. В числе первоочередных мер в области семейной политики – предоставление мер социальной поддержки в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края.
Для улучшения демографической ситуации в рамках национального проекта «Демография», основные мероприятия которого направлены на повышение благосостояния семей с детьми, внедрение механизма их финансовой поддержки, а также с целью выполнения в полном объеме результатов и мероприятий, предусмотренных региональным проектом «Финансовая поддержка семей при рождении детей на территории Ставропольского края» в 2021 году осуществлялись различные виды социальных выплат:
- в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка. Выплату получили 1633 получателя на сумму 148,91 млн. руб. (2020 г.- 1194 чел. на сумму 115,1 млн. руб.);
[bookmark: _Hlk29799834]- нуждающимся в поддержке семьям, назначаемая в случае рождения в них после 31 декабря 2012 года третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет осуществлена 1308 семьям на сумму 135,4 млн. руб. (2020 г. – 1205 семей на сумму 104,9 млн. руб.). 
Продолжена большая работа по приему документов на осуществление ежемесячной денежной выплаты на ребенка в возрасте от трех до семи лет включительно (далее – ежемесячная выплата). Это единственная мера социальной поддержки, предоставляемая в проактивном режиме, в котором гражданами предоставляется только заявление, а вся необходимая информация запрашивается управлением в рамках межведомственного взаимодействия. 
В 2021 году постановлением Правительства Российской Федерации изменен порядок предоставления данной выплаты, если ранее ежемесячная выплата предоставлялась в размере 50% величины прожиточного минимума для детей, установленной в Ставропольском крае в соответствии с Федеральным законом «О прожиточном минимуме в Российской Федерации» за 2 квартал года, предшествующего году обращения за назначением ежемесячной выплаты, то теперь введено понятие «нулевого дохода» семьи, оценивается имущественная обеспеченность. Существенно изменена форма заявления для назначения ежемесячной выплаты, предусмотрена возможность подачи получателем ежемесячной выплаты заявления для изменения способа доставки денежных средств, включая изменение реквизитов счета.  С 01 апреля 2021 года размер выплаты варьировался в зависимости от общего дохода семьи и до 31 декабря 2021 года составлял:
5310,50 руб. (50 процентов прожиточного минимума (далее - ПМ) – это базовая величина выплаты. Она назначается если заявитель имеет право на выплату и его доход ниже регионального прожиточного минимума на день обращения (10081,0 рублей);
7965,75 руб. (75 процентов ПМ) – это увеличенное пособие. Оно назначается тем заявителям (при наличии права на выплату), чей доход уже с учетом выплаты пособия на детей от 3 до 7 лет в размере 50 % ПМ – остается меньше регионального прожиточного минимума на день обращения;
10621,0 руб. (100 процентов ПМ) – это пособие третьего уровня. Оно назначается в том случае, если предыдущий шаг (назначение пособия на ребенка в виде 75 процентов ПМ) не позволил семье выйти из финансового кризиса, а доход с учетом пособия остался ниже регионального прожиточного минимума.
На осуществление данной выплаты в 2021 году в управление поступило 10065 заявлений. По всем заявлениям, по которым поступили ответы на запросы, специалистами управления вынесены соответствующие решения (о назначении либо об отказе в назначении ежемесячной выплаты). За отчетный период данную выплату получили 6337 семей на 8654 ребенка на сумму 580,6 млн. руб. (2020 г. – 6046 семей на 7905 детей на сумму 406,2 млн. руб.).
Помимо положительных решений о назначении ежемесячной выплаты специалистами управления выносится большое количество решений об отказе. Основными причинами вынесения отказов являются превышение среднедушевого дохода семьи, предоставление неполных и недостоверных сведений, указанных в заявлении, наличие автотранспорта и объектов недвижимости, имеющихся в собственности у заявителя и членов его семьи, а также отсутствие идентификационного номера налогоплательщика у всех членов семьи, необходимого для последующей проверки сведений о доходах семьи. За отчетный период вынесено 5505 отказов (2020 год - 4200 отказов).
[bookmark: _Hlk29800042][bookmark: _Hlk61353111]Законом Ставропольского края от 07 декабря 2004 г. № 101-кз «О ежемесячном пособии на ребенка» предусмотрены назначение и выплата ежемесячного пособия на ребенка одному из родителей (усыновителей, опекунов, попечителей) на каждого рожденного (усыновленного, принятого под опеку(попечительство) совместно проживающего с ним ребенка, до достижения им возраста 18 лет, в семьях со среднедушевым доходом, размер которого не превышает величину прожиточного минимума, установленного в Ставропольском крае. За 2021 год 10008 получателям пособия на ребенка, выплата произведена на 19664 ребенка на сумму 97,7 млн. руб. (2020 г.- 9720 получателям на 18887 детей на сумму 100,8 млн. руб.).
[bookmark: _Hlk29800365]Ежемесячное пособие по уходу за ребенком получили 2024 семьи на  сумму 117,4 млн. руб. (2020 г. – 2140 семей на 101,0 млн. руб.).
[bookmark: _Hlk29800526][bookmark: _Hlk61353487][bookmark: _Hlk92875292]Единовременное пособие беременной жене военнослужащего, проходящего военную службу по призыву в 2021 году назначено 1 заявителю на сумму 29,9 тыс. руб. (2020 г. – 3 получателя на сумму 83,87 тыс. руб.).
[bookmark: _Hlk61353617]Ежемесячное пособие на ребенка военнослужащего, проходящего военную службу по призыву, выплачено 6 получателям на сумму 0,5 млн. руб. (2020 г.- 10 получателям на сумму 0,9 млн. руб.).
[bookmark: _Hlk29801032][bookmark: _Hlk29801962]Единовременное пособие при рождении ребенка выплачено на 720 детей на сумму 13,4 млн. руб. (2020 г.- на 678 детей на сумму 12,1 млн. руб.).
Для назначения государственных пособий было направлено 730023 запроса, из них 725530 запросов по СМЭВ и 4493 запроса направлены посредством почтовой связи, подготовлено 1474 ответа на запросы органов социальной защиты населения, выдано 1115 справок о размере детских пособий для получения мер социальной поддержки. 
В соответствии с Законом Ставропольского края от 27 декабря 2012 г. № 123-кз «О мерах социальной поддержки многодетных семей» для многодетных семей предусмотрен ряд мер по их социальной поддержке. Многодетной признается семья, проживающая на территории Ставропольского края, воспитывающая трех и более несовершеннолетних детей, в том числе усыновленных (удочеренных), имеющих гражданство Российской Федерации.
Независимо от дохода многодетным семьям выплачивается ежемесячная денежная компенсация на каждого ребенка в возрасте 18 лет.
За 2021 год данная выплата осуществлена выплата 2627 получателям на 8872 детей на сумму 78,54 млн. руб. (в 2020 – 2520 получателям на 8518 детей на сумму 71,85 млн. руб.). Размер компенсации составил 725,20 рублей на каждого ребенка из многодетной семьи в возрасте до восемнадцати лет (2020 г. – 700, 00 руб.).
[bookmark: _Hlk45258923]С 2016 года в крае введена дополнительная мера социальной помощи многодетным семьям ежегодная денежная компенсация на каждого из детей не старше 18 лет, обучающихся в общеобразовательных организациях, на приобретение комплекта школьной одежды, спортивной одежды и обуви и школьных письменных принадлежностей. Размер пособия в 2021 году составил 5000 руб. Выплата осуществлена 2019 получателям (3943 ребенка) на сумму 19,91 млн. руб. (в 2020 году - 1334 получателя (2675 детей) на сумму 3,1 млн. руб. 
Также продолжена работа по назначению и выплате денежных компенсаций семьям, в которых в период с 01 января 2011 года по 31 декабря 2015 года родился третий или последующий ребенок. На 01.01.2022 года было принято 50 решений о назначении и выплате данной компенсации, на сумму 250,51 тыс. руб. (на 01.01.2021 г. – 119 решений на сумму 1,3 млн. руб.).
В соответствии с Законом Ставропольского края от 27 декабря 2012 г.  № 123-кз «О мерах социальной поддержки многодетных семей» и Порядком выдачи удостоверения многодетной семьи Ставропольского края, утвержденного приказом министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края от 09 августа 2019 г. № 280 «О мерах по реализации Закона Ставропольского края «О мерах социальной поддержки многодетных семей», в 2021 году управлением выдано 330 удостоверений (в 2020 -560) многодетной семьи Ставропольского края. Всего в Георгиевском округе вышеназванные удостоверения получили 1446 семей.
Во исполнение Федерального закона от 24 июня 1999 г. № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» формируется и поддерживается в актуальном состоянии банк данных семей, находящихся в социально опасном положении. 
На 01.01.2022 г. за управлением закреплено 14 семей, находящихся в социально опасном положении, в них 43 несовершеннолетних ребенка (на 01.01.2021 г. – 22 семьи, в них 56 несовершеннолетних). Специалистами управления проводится индивидуальная профилактическая работа, которая позволяет улучшить социальное и материальное положение семей, что способствует выходу семей из социально опасного положения. За отчетный период признаны вышедшими из социально опасного положения 9 семей, из них: в связи с выходом семей из социально опасного положения – 2 семьи; в связи с выбытием за пределы Георгиевского городского округа – 2 семьи; в связи с достижением детьми совершеннолетнего возраста – 5 семей. Также в отчетном периоде проведено 2 рейда в 12 семей по обследованию материально-бытовых условий их проживания. По итогам рейдов подготовлены справки, корректируется банк данных семей, находящихся в социально опасном положении, составляются акты обследования материально-бытовых условий проживания семей. Снижение количества рейдов в 2021 году обусловлено ограничениями в соответствии постановлением Губернатора Ставропольского края от 26 марта 2020 г. № 119 «О дополнительных мерах по снижению рисков распространения новой коронавирусной инфекции COVID – 2019 на территории Ставропольского края». 
Вопросы безопасности детей, профилактики правонарушений, формированию системы профилактики правонарушений на территории Георгиевского городского округа систематически рассматриваются на заседаниях комиссии по делам несовершеннолетних. В 2021 году специалистами управления принято участие в 19 заседаниях комиссии по делам несовершеннолетних (2020 г. - 17). 
Для своевременного выявления и постановки на профилактический учет социально опасных семей специалисты управления в тесном взаимодействии работают с учреждениями здравоохранения, управлением образования администрации Георгиевского городского округа Ставропольского края, отделением по делам несовершеннолетних ОМВД России по Георгиевскому городскому округу Ставропольского края, ГКУ «Центр занятости населения Георгиевского района», государственным казённым учреждением социального обслуживания «Георгиевский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Аист» (далее - ГКУСО ГСРЦН «Аист»). За отчетный период в ГКУСО ГСРЦН «Аист» выписано 38 путевок (в 2020 – 40). Направляются запросы в учреждения образования о предоставлении характеристик на детей из социально опасных семей, семей группы риска, проводятся обследования материально-бытовых условий проживания данных семей. 


Работа с лицами с ограниченными возможностями здоровья и формирование доступной среды

Совместно со структурными подразделениями администрации Георгиевского округа, общественными объединениями инвалидов в 2021 году проводилась целенаправленная работа по реабилитации инвалидов, продолжен мониторинг их социального положения, выявлялись инвалиды, нуждающиеся в социальной поддержке, велась работа по оказанию им адресной помощи, в том числе детям-инвалидам. 
Во исполнение постановления Губернатора Ставропольского края от 30 июня 1999 г. № 413 «О проведении фестиваля художественного творчества детей с ограниченными возможностями здоровья в Ставропольском крае» и в целях реализации прав детей с ограниченными возможностями здоровья на всестороннее участие в культурной жизни, а также для привлечения внимания общественности к проблемам этих детей, управлением совместно с управлением культуры и туризма администрации Георгиевского городского округа Ставропольского края и общественными организациями инвалидов Георгиевского округа в марте 2021 года организован и проведен в дистанционном формате ХXV фестиваль художественного творчества детей с ограниченными возможностями здоровья (далее – фестиваль), в котором приняли участие около 66 человек  (2020 г.- 90 чел.). Всем участникам вручены дипломы и памятные призы. Видеоматериалы с записью выступлений и работ изобразительного и декоративно-прикладного искусства победителей фестиваля, а также сведения об 11 претендентах на участие в заключительных мероприятиях XXV фестиваля художественного творчества детей с ограниченными возможностями здоровья в Ставропольском крае направлены в Министерство труда и социальной защиты населения Ставропольского края (далее – министерство). Два ребенка по итогам краевого фестиваля получили дипломы и памятные подарки. 
В рамках мероприятий, посвященных Международному Дню инвалидов в дистанционном формате организован и проведен XXI фестиваль художественного творчества инвалидов, в котором приняли участие 71 человек. Всем участникам вручены дипломы и памятные призы. Видео и фотоматериалы фестиваля, а также сведения о претендентах на участие в заключительных мероприятиях краевого фестиваля направлены в министерство.
Управлением в соответствии с разнарядкой министерства осуществлялась выдача направлений в краевой реабилитационный центр «Орленок». В отчетном периоде реабилитацию прошли 19 детей с ограниченными возможностями здоровья, в том числе 7 детей с сопровождением родителей в отделении «Мать и дитя» (2020 г. – 4 чел., в т.ч. с сопровождением – 2 чел.). 
В 2021 году проведено заседание координационного совета по делам инвалидов Георгиевского городского округа Ставропольского края (далее – Координационный совет), на котором рассмотрены вопросы оказания помощи инвалидам через филиал № 11 государственного учреждения – Ставропольского регионального отделения Фонда социального страхования Российской Федерации (далее – ФСС); о работе, проводимой с детьми-инвалидами и детьми с ограниченными возможностями здоровья ГКУСО ГСРЦН «Аист». Все рассмотренные вопросы находятся под постоянным контролем администрации округа и управления. 
В целях реализации права граждан на оказание государственной услуги «Предоставление инвалидам (в том числе детям-инвалидам), имеющих транспортные средства в соответствии с медицинскими показаниями, или их законными представителями компенсации страховых премий по договору обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств, принято 4 пакета документов. Компенсация выплачена на сумму 5,2 тыс. руб. (2020 г. - 3 чел. на сумму 4,9 тыс. руб.).
Значимая работа в управлении проводится по обеспечению беспрепятственного доступа маломобильных групп населения к объектам социальной инфраструктуры. 
Для создания условий формирования доступной среды жизнедеятельности для инвалидов и других маломобильных групп населения (далее – МГН) и в соответствии с постановлением администрации Георгиевского городского округа Ставропольского края от 30 ноября 2017 г. № 2302 «Об организации работы по обеспечению услугой по перевозке детей-инвалидов, инвалидов I и II групп, а также инвалидов III группы с заболеваниями опорно-двигательного аппарата, проживающих в Георгиевском городском округе Ставропольского края» на территории Георгиевского округа предоставляется услуга по перевозке вышеуказанных категорий населения (далее - социальное такси). В отчетном периоде 2021 года инвалидам Георгиевского городского округа Ставропольского края предоставлена 3021 услуга социального такси на сумму 240,00 тыс. руб. (в 2020 г. –3204 услуги на сумму 240,00 тыс. руб.). Кроме того, в городе Георгиевске организовано движение комфортабельного автобуса, адаптированного с учетом нужд инвалидов, в том числе инвалидов, использующих кресла-коляски. Перевозка инвалидов и детей-инвалидов в автобусе осуществляется по льготной цене при предъявлении проездного билета.
В соответствии с распоряжением Правительства Ставропольского края от 07 июля 2017 г. № 185-рп «О некоторых мерах по созданию портала Ставропольского края «Доступная среда» в муниципальных учреждениях и организациях округа проведена работа по информационному наполнению портала Ставропольского края «Доступная среда» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – Портал). Всего на Портал внесено и подтверждено 132 учреждения и организации. На постоянной основе обеспечивается актуальность размещенной информации путем ее своевременного обновления (удаления). 



Социальная поддержка малоимущих категорий населения


В целях поддержания уровня жизни малоимущих семей, а также малоимущих одиноко проживающих граждан, среднедушевой доход которых ниже величины прожиточного минимума, установленного в Ставропольском крае, а также усиления адресности социальной поддержки нуждающихся граждан в отчетном периоде в управлении активно продолжалась работа по предоставлению мер социальной поддержки малоимущих категорий граждан. 
На 01 января 2022 года на учете в управлении состоит 694 малоимущие семьи, в них 2900 чел. (на 01.01.2021 г. – 906 семей, в них 3851 чел.), которым выданы справки о признании семьи малоимущей, дающие в т.ч. право на получение продуктового набора в государственном бюджетном учреждении социального обслуживания «Георгиевский центр социального обслуживания населения».
Продолжена работа по реализации постановления Правительства Ставропольского края от 21 января 2008 г. № 79-п «Об утверждении Положения о размере, условиях, порядке назначения и выплаты государственной социальной помощи населению в Ставропольском крае». Государственная социальная помощь (далее - ГСП) выплачена 433 семьям на сумму 1,84 млн. руб. (в 2021 г. – 800 семьям на сумму 4,03 млн. руб.).
В 2021 году проведена большая работа по оказанию государственной социальной помощи на основании социального контракта (далее – ГСП на основании социального контракта). Данная помощь оказывается в целях стимулирования активных действий граждан по преодолению ими трудной жизненной ситуации. Перечень направлений для оказания ГСП на основании социального контракта в 2021 году значительно расширен, увеличен и объем финансирования на эти цели – 52,41 млн. рублей. По состоянию на 01 января 2022 года заключено 364 социальных контракта (в 2020 г. - 9 социальных контрактов на 700,00 тыс. руб.), из них по направлениям:
- поиск работы – 81 контракт на сумму – 2,5 млн. руб.,
- осуществление индивидуальной предпринимательской деятельности (ИП, самозанятость) – 174 контракта на сумму 43,6 млн. руб., 
- ведение личного подсобного хозяйства – 20 контрактов на сумму 2,0 млн. руб.;
- осуществление иных мероприятий, направленных на преодоление трудной жизненной ситуации – 89 контрактов, выплачено – 4,3 млн. руб.
Организованная на высоком уровне совместная работа управления, администрации Георгиевского округа, ГКУ «Центр занятости Георгиевского района» и ГБУСО «Георгиевский центр социального обслуживания населения» отмечена заместителем председателя Правительства Ставропольского края Дубровиным С.В. 
В целях оценки эффективности реализации ГСП на основании социального контракта в течение 12 месяцев со дня окончания действия социального контракта специалистами управления проводится ежемесячный мониторинг оказания данного вида помощи. За отчетный период проведен мониторинг у 30 семей (97 человек, с учетом членов семьи), у которых завершен социальный контракт, из которых у 21 семьи (73 чел.) среднедушевой доход увеличился по окончании срока действия социального контракта вы сравнении со среднедушевым доходом до его заключения, в 10 семьях  (23 чел.)  среднедушевой доход превысил величину прожиточного минимума, установленного в Ставропольском крае по окончании действия социального контракта. Работа в данном направлении активно продолжается.
Для обеспечения государственной материальной поддержки семей, имеющих детей-студентов в 2021 году принят 101 пакет документов на выплату ежегодного социального пособия на проезд взамен льготы на проезд в автобусах междугородного сообщения малоимущим студентам, обучающимся по очной форме обучения в профессиональных и образовательных организациях высшего образования, находящихся на территории Ставропольского края, являющимися гражданами Российской Федерации, проживающим на территории Ставропольского края (из них 6 отказов). Социальное пособие на проезд выплачено  95 студентам на сумму 133,2 тыс. руб. (2020 год - принято 90 пакетов документов на сумму 120,7тыс. руб., из них 2 отказа). Выдано 298 справок студентам, имеющим право на получение государственной социальной стипендии (в 2020 г.– 277 справок).
В целях оказания помощи попавшим в беду детям, в соответствии с распоряжением Губернатора Ставропольского края от 23 апреля 2021 года             № 215-р «О проведении краевого благотворительного марафона» подготовлены письма в учреждения и организации округа о принятии участия в Краевом Благотворительном марафоне. Результатом этой работы стало перечисление организациями Георгиевского городского округа 20510 руб. 
Специалисты управления приняли участие в проведение благотворительной елки Главы Георгиевского городского округа, к Новому году администрацией Георгиевского округа, управлением, выданы Новогодние подарки 2495 детям (2020 год - 2428 детям), из них: 432 (2020- 361 чел.) детям-инвалидам (ВОИ, школы интернаты, поселения, город), 67 детям из семей, находящихся в социально опасном положении, 1697 детям из многодетных, малоимущих семей, 269 детям из опекунских семей и  30 детям из детских домов.
Подготовлены списки на 20 детей из многодетных, малоимущих семей и семей, воспитывающих детей-инвалидов, для выдачи билетов (с правом участия в новогодних развлекательных мероприятиях и получения подарка и сухого пайка) на краевую благотворительную Новогоднюю елку для детей, нуждающихся в особой социальной защите, и талантливых детей проживающих на территории Георгиевского городского округа Ставропольского края. 
Также подготовлены списки на 130 детей из малоимущих семей, приглашенных на благотворительную Новогоднюю елку, проводимую Георгиевской Епархией.


Социально-трудовые отношения


Немаловажное значение в работе управления в отчетном году уделено работе по развитию социально – трудовых отношений. 
За 2021 год управлением зарегистрировано 113 коллективных договоров и соглашений, а именно: 45 - коллективных договоров, из них 3 – новых,  66  дополнительных соглашений, а также: 1 территориальное трехсторонне Соглашение между администрацией Георгиевского городского округа Ставропольского края, представительством Территориального союза «Федерация профсоюзов Ставропольского края» - координационным советом организаций профсоюзов в Георгиевском городском округе Ставропольского края и представительством Регионального Союза работодателей Ставропольского края «Конгресс деловых кругов Ставрополья» в Георгиевском городском округе Ставропольского края на 2022-2024 годы; территориальное отраслевое соглашение по органам местного самоуправления муниципального образования - Георгиевского городского округа Ставропольского края на 2022-2024 годы), что на 8,6% больше, чем за 2020 год. Доля организаций, в которых заключены коллективные договоры (388), в отчетном периоде составила 37,4 процента  (от общего числа, учтенных в Статрегистре Росстата по ГГО СК - 1037), (по протокольному поручению министра труда и социальной защиты населения Ставропольского края не менее 10,3 процента). 
С учетом ограничений, связанных с распространением новой коронавирусной инфекции COVID-19, в 2021 году специалистами управления подготовлены и проведены 4 Дня охраны труда: День социального партнерства и охраны труда в режиме видеозаписи (18.03.2021, 30.09.2021 и 01.12.2021), день охраны труда, посвященный Всемирному дню охраны труда (28.04.2021); 2 заседания Совета специалистов по охране труда; 2 заседания рабочей группы по профилактике нарушений трудовых прав работников в организациях, расположенных на территории Георгиевского городского округа; 4 заседания трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений ГГО СК; 5 заседаний рабочей группы по проведению Всероссийской переписи населения, а также приняли участие в 23 заседаниях межведомственной комиссии по вопросам оказания содействия добровольному переселению в ГГО СК соотечественников, проживающих за рубежом.
В 2021 году специалисты управления приняли активное участие в работе по подготовке к Всероссийской переписи населения, а именно: заключены 34 договора на безвозмездное пользование помещениями для 46 переписных участков; контракт с ИП Калинин С.Д. на предоставление  транспортных средств для 46 переписных участков; ежемесячно направлялся в Ставрополькрайстат и МТСЗН СК отчет об исполнении отдельных государственных полномочий, переданных Законом Ставропольского края от 5 июля 2010 г. № 53-кз «О наделении органов местного самоуправления муниципальных и городских округов в Ставропольском крае отдельными государственными полномочиями Российской Федерации, переданными для осуществления органам исполнительной власти субъектов Российской Федерации, по подготовке и проведению Всероссийской переписи населения», а также отчет о проведении информационно-разъяснительной работы по Всероссийской переписи населения (за 2021 год размещено на официальном сайте Георгиевского округа, управления, социальных сетях  - 25  информаций, опубликовано в газетах «Георгиевские известия и «Георгиевская округа» -  6 публикаций.
Продолжена работа по выводу лиц из неформальной занятости в организациях Георгиевского округа и формированию базы учета результатов мониторинга по снижению неформальной занятости. За 2021 год выявлено 1896 чел. (114,35% от контрольного задания (1658), в 2020 г. – 5786 чел. (105,38% от задания (6593), проведены рейдовые мероприятия в 85 организации «малого бизнеса» торговли, общественного питания, сферы услуг, строительства с распространением информации о легализации трудовых отношений и работе телефонов «горячей линии», в результате которых выявлено 17 работодателей, нарушающих нормы трудового законодательства, в том числе имеющих признаки неформальной занятости, сведения о которых направлены в Государственную инспекцию труда в Ставропольском крае.
Активно проводилось информирование работодателей и работников по вопросам, входящим в компетенцию отдела, в том числе о последствиях получения работниками организаций ГГО СК «серых» зарплат, и по выводу лиц из неформальной занятости. Всего за 2021 год подготовлены и опубликованы в газетах «Георгиевские известия» и «Георгиевская округа» 42 статьи, размещены на официальном сайте ГГО СК, управления и социальных сетях 112 информаций (за 2020 год – 78); организована работа «горячей линии». 
Продолжена работа по формированию базы данных, обученных по охране труда и зарегистрированным в уведомительном порядке коллективным договорам. Список руководителей, не прошедших своевременное обучение по охране труда и не приступивших к проведению специальной оценки условий труда, ежеквартально направляются в министерство и Государственную инспекцию труда в Ставропольском крае для принятия мер. В результате проведенной работы в 2021 году в учебных центрах по охране труда обучено 505 человек из 179 организаций ГГО СК, в том числе: 102 - руководителя организаций, из них – 50 - руководителей малого бизнеса, что в 2 раза больше чем в 2020 году (за 2020 год обучено 254 чел. из 131 организации округа. 
В 2021 г. на территории Георгиевского округа зарегистрировано 5 несчастных случаев (2 тяжелых и 3 легких) с числом пострадавших – 5 человек. Тяжелые несчастные случаи зарегистрированы в: ГБУСО «Георгиевский ЦСОН», ООО СП «Новинское»; легкие в: ГБУЗ СК «Георгиевская районная больница» и 2 случая в ФГУП СК «Ставрополькрайводоканал» ПТП «Южный». Специалисты управления приняли участие в составе комиссии в расследовании 6 несчастных случаев, в том числе: 4 - не связанны с производством и 1- зарегистрирован в другом субъекте. В 2020 г. на территории ГГО СК зарегистрировано 9 несчастных случаев (1- групповой, 3 -тяжелых, 1 - со смертельным исходом и 4 - легких).
В целях совершенствования работы по улучшению условий и охраны труда и профилактике производственного травматизма в организациях Георгиевского округа проводится работа по внедрению Программы «нулевого» травматизма. В течение отчетного года 11 организаций внедрили вышеназванную Программу, всего – 175 (в аналогичном периоде 2020 г. – 164), в том числе и в организациях, допустивших случаи производственного травматизма. Необходимо активизировать работу по содействию внедрения программы «нулевого травматизма» в организациях, расположенных на территории Георгиевского округа.
В целях повышения уровня организации работы по охране труда, а также стимулирования работодателей в создании для работников безопасных и соответствующих гигиеническим нормативам условий труда, организации Георгиевского округа ежегодно принимают участие во Всероссийских конкурсах «Российская организация высокой социальной эффективности» и «Успех и безопасность» и краевых смотрах – конкурсах. Специалистами управления проведена широкая разъяснительная работа по привлечению к участию организаций Георгиевского округа во Всероссийских конкурсах, о целях, задачах и порядке проведения конкурсов и др. В результате проведенной работы: 
во Всероссийском конкурсе «Успех и безопасность» в отчетном году приняли участие 14 организаций округа, а также муниципальное образование Георгиевского округа, в котором в номинации «Лучшее муниципальное образование в области охраны труда» Георгиевский городской округ занял второе место в Ставропольском крае, и 21 - по России (в 2020 году – 40 организаций); 
5 организаций: управление, ООО СХП «Подгорное», ООО «Новозаведенское», ООО «Гео-Газ-Сервис», ФКУ «Терский лепрозорий» Минздрава России приняли участие в краевом смотре-конкурсе на лучшую организацию работы службы охраны труда (специалиста по охране труда) (ждем результатов). По результатам подведения итогов смотра-конкурса, две организации Георгиевского округа общество с ограниченной ответственностью «Гео-Газ-Сервис» (генеральный директор – Демин О.Н., специалист по охране труда – Петрова О.А.) и общество с ограниченной ответственностью «Сельскохозяйственное предприятие «Подгорное» (директор – Сергеев В.П., специалист по охране труда – Щербинина Н.А.) награждены Почетными грамотами министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края за достижение высоких показателей в организации работы службы охраны труда (специалиста по охране труда); 
4 организации приняли участие в конкурсе «Эффективный коллективный договор - основа согласования интересов сторон социального партнерства»: ООО «Агро-смета», ООО «Коопторг», МБОУ СОШ № 24, МБОУ СОШ №26. По результатам подведения итогов конкурса обществу с ограниченной ответственностью «Коопторг» (директор – Богословская Н.В., председатель первичной профсоюзной организации – Литвинова Л.В.) среди коммерческих организаций присуждено третье место и награждено ценным подарком.
В рамках мероприятий, посвященных Всемирному дню охраны труда 15 бюджетных учреждений округа приняли участие в конкурсе детских рисунков «Безопасный труд глазами детей», предоставив 37 рисунков. По итогам конкурса воспитанница ГКУ для детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей «Детский дом (смешанный) № 30» города Георгиевска заняла 1 место в номинации «Лучшая творческая работа по безопасности труда среди детей в возрасте от 13 до 15 лет» и награждена Почетной грамотой МТСЗН СК и ценным подарком, а также учащаяся МБОУ «СОШ № 9 г. Георгиевска» награждена Благодарственным письмом министерства. 
Ежегодно проводится изучение и анализ текущей и долгосрочной (на срок до 8 лет) потребности в рабочих кадрах и специалистах в организациях всех форм собственности: 294 организации Георгиевского округа, с численностью работающих 22658 чел., или 30% от общего числа занятых в экономике Георгиевского округа в 2021 году (76270 чел.), зарегистрировались, и заполнили формы прогнозной потребности в программном комплексе «Катарсис» (в 2020 году – 289 организаций, с численностью 23122 чел., или 30,3%). 
Также осуществлялся мониторинг количественных и качественных показателей кадрового потенциала десяти организаций Георгиевского округа, в том числе: ООО «СХП «Подгорное», СХА «Птицефабрика «Кумская», ООО «Газпром трансгаз Ставрополь» Георгиевское ЛПУМГ, АО «Георгиевские городские электрические сети», ГБПОУ ГРК «Интеграл», АО «МАКФА» ПП Георгиевск, ОАО «Георгиевский трансформаторный завод», ООО «Агро-смета», ООО «Гео-Газ-Сервис», ГБУЗ СК «Георгиевская районная больница». 
В целях контроля выполнения обязательств коллективного договора специалистами управления проведено изучение работы в 11 организациях, осуществлялся ведомственный контроль муниципальных учреждений Георгиевского округа совместно с представителями управления образования и молодежной политики администрации Георгиевского округа и профсоюза образования;  приняли участие в 17 проверках, в том числе совместно с  Государственным инспектором труда в Ставропольском крае в 6 организациях, где произошли несчастные случаи.


Меры социальной поддержки отдельным категориям граждан, предоставляемых в соответствии с краевым законодательством


Немаловажной задачей при реализации переданных государственных полномочий является предоставление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан, направленных на поддержание их жизненного уровня, создание им равных с другими гражданами возможностей в реализации гражданских, экономических прав. В этих целях управлением выплачиваются денежные компенсации, пособия и выплаты различным категориям населения.
На 01.01.2022 г. на учете в управлении состоит 17680  получателей ежемесячной и ежегодной денежной выплаты из краевого бюджета ( в 2020-19327 чел.), в том числе: ветеранов труда – 6012 (2020-6536) чел., ветеранов труда Ставропольского края – 4530 (2020- 4756) чел., тружеников тыла – 15 (2020-19) чел., реабилитированных лиц – 259 (2020- 282) чел., Героев труда Ставрополья - 1 (2020-1) чел., инвалидов вследствие ранения, контузии, увечья или заболевания, полученных при исполнении обязанностей военной службы в районах боевых действий - 4 (2020-4) чел., супругов, не вступивших в повторный брак, а также родителей ветеранов боевых действий из числа военнослужащих и лиц, указанных в подпунктах 1 – 4 пункта 1 статьи 3 Федерального закона «О ветеранах», погибших при исполнении обязанностей военной службы – 18 (2020-18) чел, «детей войны» - 6841 (2020 - 7711) чел. 
В течение года меры социальной поддержки предоставлены 19247 чел. на сумму 272,1 млн. руб. (2020 г. - 20900 чел. на 285, 2 млн. руб.). Уменьшение количества «краевых» льготников и сумм денежных выплат обусловлено снижением численности «краевых» льготников (смерть, перемена места жительства, избрание мер социальной поддержки по другим основаниям).
За 2021 год принято и оформлено 58  пакетов документов от наследников умерших получателей ежемесячной денежной выплаты на общую сумму 0,17 млн. руб., за 2020 год принято и оформлено 15 пакетов документов от наследников умерших получателей ежемесячной денежной выплаты на общую сумму 0,03 млн. руб.
В целях реализации Закона Ставропольского края от 12 мая 2010 года    № 31-кз «Об обеспечении равной доступности услуг пассажирского автомобильного транспорта маршрутов межмуниципального сообщения в Ставропольском крае» в управлении проводилась качественная работа по оформлению документов для назначения и выплаты компенсации стоимости проезда по социальной необходимости. Правом на проезд по социальной необходимости в 2021 году воспользовались 5 чел. (21 поездка) на сумму 11 766 руб.; в 2020 году – 4 чел. (8 поездок), на сумму 2759 руб. 
В соответствии с Федеральным законом от 12.01.1996 № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле» и в целях реализации постановления Правительства Ставропольского края от 17.02.2020 г. № 72-п «Об утверждении Порядка распределения и предоставления иных межбюджетных трансфертов из бюджета Ставропольского края бюджетам муниципальных образований Ставропольского края на выплату социального пособия на погребение» управлением предоставлялась государственная услуга «Назначение и выплата социального пособия на погребение». За рассматриваемый период услуга предоставлена 259 гражданам на сумму 1,7 млн. руб. (в 2020- 236 чел. на сумму 1,4 млн. руб.).
Для получения мер социальной поддержки специалистами управления проведена значительная работа по оформлению документов, определяющих право на меры социальной поддержки и выдаче различных видов удостоверений. За отчетный период выдано 426 удостоверений о праве на меры социальной поддержки (2020 г. – 725). Из них выданы: 45 – ветеранам труда, 12 - ветеранам труда Ставропольского края, 3 удостоверения члена семьи погибшего (умершего инвалида войны, участника ВОВ и ветерана боевых действий, 1 свидетельство о праве на меры социальной поддержки жертвам политических репрессий, 35 «детям войны» и 330 удостоверений многодетной семьи Ставропольского края. 
Продолжена работа по присвоению звания «Ветеран труда» и «Ветеран труда Ставропольского края». За 2021 год в министерство направлены 37 списков на 50 чел. (2020 г. - 28 список на 48 чел.). Замечаний по оформлению документов для присвоения вышеназванных званий от специалистов министерства в адрес управления не поступало.
На комиссию по рассмотрению спорных вопросов, возникающих при приеме документов на присвоение звания «Ветеран труда» и «Ветеран труда Ставропольского края» при министерстве за отчетный период направлено 3 пакета документов на 3 чел. (в 2020 г. – 2 на 2 чел.). 


Меры социальной поддержки отдельным категориям граждан, предоставляемых в соответствии с федеральным законодательством


На 01.01.2022 на учете в управлении состоит - 6678 чел ( в 2020 - 7287 чел.) федеральных льготников, получателей мер социальной поддержки в т.ч.: ветеранов ВОВ – 33 чел, членов семей умерших участников ВОВ, инвалидов ВОВ - 168 чел., ветеранов боевых действий – 288 чел., инвалидов – 5533 чел. (в т.ч. детей-инвалидов – 265), почетных доноров – 515 чел., граждан, пострадавших от воздействия радиации – 47 чел., прочие категории – 94 чел.
Одним из важных направлений в работе управления является оказание мер социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг. 
На 01.01.2022 г. на учете состоит 10982 получателей мер социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг (2020 – 12166 чел.).
За 2021 год меры социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг предоставлены 14155 получателям на 192,8 млн. руб. (в 2020 – 14414 получателям на 180,7 млн. руб.). Причиной уменьшения количества получателей мер социальной поддержки послужили естественная убыль населения (смертность и перемена места жительства).
В 2021 году компенсацию расходов в размере 60% по оплате жилых помещений, коммунальных и других видов услуг (постановление Правительства Российской Федерации от 02 августа 2005 года № 475) получили 47 членов семей военнослужащих, сотрудников органов внутренних дел Российской Федерации и др. категорий, потерявшим кормильца, на сумму 0,9 млн. руб., (2020 – 50 чел на 0,8 млн. руб.). 
4806 семей получили субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг (далее – субсидии). В сравнении с 2020 годом (4731 семья) число получателей субсидий возросло на 75 семей (1,5%). Общая сумма средств, направленных на выплату субсидий в 2021 году, составила 106,9 млн. руб., что на 11,2 млн. руб. больше, чем в 2020 году (95,7 млн. руб.). Размер средней субсидии, приходящийся на одну семью, на 01 января 2022 года составил 25667,75 руб., что на 444,18 руб. больше чем на 01 января 2021 года (2223,57 руб.).
Компенсация расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме (далее - компенсация) выплачена 1192 получателям (2020 г. – 1119 получателям) на сумму 2,84 млн. руб., что на 0,14 млн. руб. больше, чем в 2020 году (2,7 млн. руб.). Средний размер компенсации составил 198,46 руб.
На 4,7 % уменьшилось количество получателей компенсации на жилищно-коммунальные услуги льготным категориям граждан (далее - компенсация на ЖКУ). Эту выплату получили 8052 человека на сумму 80,6 млн. руб., что на 0,4 млн. руб. больше, чем в 2020 году (2020 г. – 8442 чел. на 80,2 млн. руб.). Средний размер компенсации на ЖКУ составил 834,13 руб.
О дополнительной компенсации на ЖКУ ветеранам ВОВ отмечалось ранее в разделе меры социально поддержки ветеранов ВОВ.
Хотелось бы отметить, что в период ограничительных мероприятий связанных с новой коронавирусной инфекцией COVID-19 внесены изменения в некоторые нормативные акты в части автоматического продления субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, чей срок продления субсидий приходится на период с апреля 2020 года по апрель 2021 года и компенсации на ЖКУ в беззаявительном порядке, в автоматическом режиме. Автоматически, в 20221 году продлены выплаты 3065 получателям, из них 2947 получатели субсидий, 118 – получатели компенсации на ЖКУ.    
Кроме того, произведено 7599 актов-сверок выплаченных субсидий с фактической оплатой коммунальных услуг (за 3 и более периода получения субсидий, в том числе за период беззаявительного продления субсидии).
В соответствии с заключенными соглашениями производился электронный обмен информацией о получателях компенсаций на ЖКУ и субсидий имеющих задолженность более 3-х (2-х) месяцев соответственно с ГМУП «Теплосеть», ООО «ГазпромМежрегионгазСтаврополь», НО СК «Фонд капитального ремонта», ГУП СК «РРЦ СК». Налажена работа по предоставлению информации о наличии либо отсутствии задолженности с ООО «ЖКХ».
В отчетном периоде продолжена работа по размещению в государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства (ГИС ЖКХ) сведений о получателях мер социальной поддержки по ЖКУ, проводится изменение старых кодов адресов на новые, с наличием ФИАС-кода (внесены изменения по 93 адресам). 
Особое внимание уделялось гражданам, подвергшимся воздействию радиации. Специалистами управления в 2021 году назначены и подготовлены выплатные документы для различных компенсационных выплат в виде ежемесячных, ежегодных и единовременных компенсаций 113 чел. На сумму 6,55 млн. руб., в 2020 году – 116 чел. на сумму 6,46 млн. руб.
Проводилась работа по реализации Федерального закона от 07 ноября 2011 г. № 306-ФЗ «О денежном довольствии военнослужащих и предоставлении им отдельных выплат», всего по состоянию на 31.12.2021 г. – 99 получателям ежемесячной денежной компенсации осуществлена выплата на общую сумму 9,18 млн. руб., в 2020 году – 128 чел., на сумму 9,96 млн. руб. 
В целях исполнения Федерального закона от 20.07.2012 г. № 125-ФЗ «О донорстве крови и ее компонентов» осуществлена ежегодная денежная выплата 536 гражданам, награжденными нагрудными знаками «Почетный донор России» и «Почетный донор СССР»  на сумму – 8,22 млн. руб., в 2020 году - 556 чел. на сумму – 8,14 млн. руб. 


Опека и попечительство


В рамках переданных полномочий осуществлялась деятельность по опеке и попечительству совершеннолетних недееспособных граждан, находящихся под опекой и совершеннолетних дееспособных граждан, над которыми установлен патронаж. Под опекой или патронажем находится 227 граждан (2020 г. - 227), из них 218 недееспособных граждан, находящихся под опекой (20218 г. - 218), 9 совершеннолетних дееспособных граждан, над которыми установлен патронаж (2020 г. - 9).
В отчетном периоде поступило 43 заявления от граждан, изъявивших желание стать опекунами (попечителями) (в 2020 г. - 30). 
47 чел. выданы разрешения на сделки с имуществом подопечных (2020 г. – 60 чел.).
Осуществлено 113 проверок исполнения опекуном своих обязанностей и условий жизни подопечных, проживающих с опекунами (попечителями) (2020 г. – 89).
По вопросам опеки и попечительства подготовлено 130 проектов постановлений администрации (2020 г. – 113).
Принято участие в 58 судебных заседаниях по вопросам признания граждан недееспособными (2020 г.– 65).
       

Работа с обращениями граждан, юридическая и 
кадровая работа


 За 2021 год в управление поступило 350 письменных обращений, что на 120 обращений меньше, чем за 2020г. (в 2020 г. - 470). 
Кроме того, следует отметить нарастающую активность среди пользователей электронными сервисами. Увеличение количества таких обращений обусловлено быстротой и доступностью подачи обращения и оперативностью ответа. Так за отчетный период за разъяснениями в социальные сети (Одноклассники, В контакте, Инстаграм) обратились свыше 2000 человек по различным вопросам. 
На все обращения даны квалифицированные и исчерпывающие ответы, обоснованных жалоб не было, нарушений сроков не допущено. Средний срок рассмотрения обращений граждан в управлении составляет 11 календарных дней.
Специалистами управления принято участие в 21 заседаниях суда по общим вопросам (2020 г. - 27), в кассационной инстанции в 1 заседании, в УФАС по Ставропольскому краю в 1 заседании.  
Заключено 89 договоров о предоставлении услуг, ремонте и обслуживании имущества управления, что на 29 меньше, чем в 2020г. (118).
На постоянной основе вносятся изменения в сведения о муниципальных контрактах, план – график по осуществлению закупок  товаров, выполнение работ, оказание услуг для нужд управления на 2021 год размещены на официальном сайте Российской Федерации www.zakupki.gov.ru.
Заключены 19 трудовых договоров с работниками управления (в 2020 г.- 10). 
В течение 2021 года в управлении издан 601 приказ по кадровым вопросам, что на 198 больше, чем в 2020 году (403).
В течение 2021 года в адрес ГУ-УПФР по Георгиевскому району Ставропольского края (межрайонное) направлены сведения о трудовой деятельности формы СЗВ-ТД в отношении 42 сотрудников (в 2020 г. на 104 работников) управления. В течение 2021г. оформлены и переданы в отдел назначения социальных выплат, бухгалтерского учета и отчетности управления 141 заявление работников управления о наступлении страхового случая (временной нетрудоспособности), за 2020 год оформлены 52 заявления (с 01.07.2020). 
За 2021 год 2 муниципальных служащих управления прошли аттестацию (за 2020г.  – 10 муниципальных служащих).
Оказывалась консультативная помощь работникам управления и гражданам по вопросам разъяснения положений федеральных и краевых законов, других нормативных правовых актов. 
Своевременно представлялись сведения в министерство, администрацию Георгиевского округа, отдел военного комиссариата по городу Георгиевску и Георгиевскому району Ставропольского края о гражданах, подлежащих воинскому учету, отчеты, информации по правовым и кадровым вопросам управления и др.
	За 2021 год награждены Благодарственными письмами администрации Георгиевского округа 7 работников управления, награждены 3 работника управления медалью «За доблестный труд» III степени (за 2020г. - 1), 2 работника  награждены Почетной грамотой Губернатора СК (за 2020г. - 3 работника), 2 работника награждены Почетной грамотой МТСЗН СК (за 2020г. - 2),  Почетной грамотой администрации ГГО СК  награждены 6 работников (в 2020г.- 12), Почетной грамотой управления награждены 8 работников (в 2020 г. – 6).
В течение всего 2021 года управлением проводилась активная работа по информированию населения округа. За отчетный период размещено 605 различных публикаций (2020 г. – 670), из них: в средствах массовой информации опубликовано 104 статьи, на официальном сайте Георгиевского городского округа размещено 64 публикации, на сайте управления - 107, на официальных страницах в социальных сетях - 303 информации управления по вопросам социальной поддержки различных категорий населения, социально-трудовых отношений. На страницах в социальных сетях зарегистрировано 10858 (в 2020 – 10108) подписчиков, из них: в Инстаграм – 1536 чел., Одноклассниках – 4712, в Контакте – 4610 чел. Для повышения уровня информированности граждан о мерах социальной поддержки специалистами разработаны и постоянно корректируются (при изменении действующего законодательства) памятки по различным видам социальных пособий, выплат, компенсаций. Данный информационный материал доступен в клиентской службе управления.
Хочу поблагодарить министерство труда и социальной защиты населения Ставропольского края за оказание методической помощи, Думу Георгиевского городского округа, администрацию Георгиевского городского округа и её структурные подразделения, органы надзора и контроля, общественные организации за взаимодействие, помощь и объективную оценку деятельности управления.
Благодарю также всех сотрудников управления за качественное выполнение должностных обязанностей, за вежливое обращение с клиентами. Считаю, что качество осуществления управлением отдельных государственных полномочий остается на высоком уровне.
В целом, работа, проводимая управлением, позволила выполнить намеченные планы, не допустить ухудшения положения нуждающихся в помощи жителей округа и была направлена на своевременную выплату мер социальной поддержки, улучшение жизни граждан, условий и охраны труда работников организаций.
Вместе с тем, в управлении имеются определенные проблемы:
- необходимо обустройство на современном уровне актового зала управления для проведения различного рода мероприятий (конференции, совещания, праздничные мероприятия и т.д.);
- необходима дополнительная площадь (помещение) для хранения архивных документов управления, личных дел получателей мер социальной поддержки и др;
- переподготовка и повышение квалификации сотрудников.
Задачи на 2022 год:     
1. Продолжить реализацию регионального проекта «Финансовая поддержка семей при рождении детей на территории Ставропольского края» и обеспечить выполнение в полном объеме результатов и мероприятий, предусмотренных данным региональным проектом.
2. Обеспечить актуальное прогнозирование финансовых средств по всем видам пособий, выплачиваемых семьям, имеющим детей.
3. Обеспечить оказание малоимущим семьям и малоимущим одиноко проживающим гражданам государственной социальной помощи на основании социального контракта по следующим направлениям: поиск работы, осуществление индивидуальной предпринимательской деятельности, ведение личного подсобного хозяйства, иные мероприятия, направленные на преодоление гражданином трудной жизненной ситуации. Проводить мониторинг социальных контрактов и контроль за выполнением мероприятий, предусмотренных программой социальной адаптации.
4. Обеспечить обоснованность, правомерность и своевременность предоставления населению Георгиевского городского округа государственных и муниципальных услуг.
5. Обеспечить эффективное использование федерального и краевого бюджета при предоставлении населению мер социальной поддержки, включая прогнозирование расходов на их осуществление и их целевое использование.
6. Обеспечить постоянную и своевременную выгрузку информации, размещаемой в Единой государственной информационной системе социального обеспечения (ЕГИССО) и подсистеме установления выплат ЕГИССО.
7. Обеспечить качественное и объективное рассмотрение устных и письменных обращений граждан, а также обращений из социальных сетей, поступающих в управление.
8. Обеспечить оказание адресной социальной помощи  ветеранам ВОВ на проведение ремонта жилого помещения.
9. Организовать работу по получению управлением информации о наличии у гражданина подтвержденной вступившим в законную силу судебным актом непогашенной задолженности по оплате жилых помещений и коммунальных услуг, образовавшейся за период не более чем три года из ГИС ЖКХ, в соответствии с изменениями в действующем законодательстве.
10. Завершить работу по реализации постановления Правительства Российской Федерации от 02.04.2020 № 420- п, в части формирования перерасчетов субсидий за периоды беззаявительного продления с апреля 2020 года по октябрь 2021 года (3 полугодовых периода), а также формирования актов-сверок выплаченных субсидий с фактической оплатой коммунальных услуг за период с октября 2019 года по сентябрь 2021 года (4 полугодовых периода).
11. Повысить качество проведения уведомительной регистрации коллективных договоров и соглашений путем внесения сторонами социального партнерства предложений по включению обязательств, направленных на предоставление дополнительных льгот и гарантий женщинам для совмещения женщинами обязанностей по воспитанию детей с трудовой занятостью, а также на организацию профессионального обучения (переобучения) женщин, находящихся в отпуске по уходу за ребенком до достижения им возраста трех лет.
12. Добиться выполнения плановых показателей подпрограммы «Улучшение условий и охраны труда» государственной программы Ставропольского края «Развитие сферы труда и занятости населения», утвержденной постановлением Правительства СК от 28 декабря № 612-п.
13. Продолжить работу по:
- профилактике производственного травматизма и профзаболеваний, активизировав работу по внедрению системы оценки и управления профессиональными рисками, программ «нулевого травматизма» с присоединением  организаций, расположенных на территории Георгиевского округа, к Международной концепции «Vizion Zero»;
- реализации мер, направленных на снижение неформальной занятости, выплаты заработной платы в «конвертах», продолжив практику взаимодействия сторон социального партнёрства в рамках минимизирования рисков нарушения социально-трудовых прав работников;
 - проведению постоянного мониторинга состояния условий и охраны труда в организациях Георгиевского городского округа в программном комплексе «Катарсис».
          14. Добиться максимального охвата своевременным обучением и проверкой знаний требований по охране труда руководителей, специалистов и рабочих, уделив особое внимание проведению внеочередного обучения и проверки знаний требований охраны труда, в связи с принятием новых нормативно-правовых актов по охране труда, с внесением необходимых изменений в локальные нормативные акты по охране труда организаций.




Начальник 
управления труда и социальной 
защиты населения администрации 
Георгиевского городского округа
Ставропольского края                                                                  Ю.И.Капшук



